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Protocolo Camara 1225/2025

Bom dia, segue reposta ao oficio.

Natalia Dillio Ferin
Secretaria de Saude

Anexos:
Oficio_163.pdf
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Oficio n° 163/2025 — SMS

Mandaguacu/PR, 22 de dezembro de 2025

N

A

Excelentissimo Senhor

Presidente da Camara Municipal de Mandaguacu — PR
Marcio Navachi.

Assunto: Resposta 4 indica¢io 134/2025
Senhor Presidente,

RESPOSTA A INDICACAO LEGISLATIVA

Em atencdo a indicacdo apresentada pelo nobre Vereador Fernando, que sugere a
disponibilizacdo de uma segunda op¢do de meio de comunicagdo, além da linha de
telefone fixo, por meio de linha de celular para as Unidades de Saude e para a Central
da Secretaria Municipal de Sadude, prestamos os seguintes esclarecimentos:

A Secretaria Municipal de Saidde reconhece a importancia de ampliar os canais de
comunicacdo entre a populacdo e os servicos de saude, especialmente em situacdes em
que ocorrem instabilidades ou interrup¢des no funcionamento das linhas telefonicas
fixas, medida que pode contribuir para maior acessibilidade e resolutividade no
atendimento aos usudrios.

Contudo, esclarecemos que a implementacgao da referida proposta demanda andlise
prévia de impacto financeiro, orcamentario e administrativo, considerando custos
relacionados a contratacdo de linhas méveis, aquisicao de aparelhos, planos de dados e
voz, bem como a defini¢do de fluxos, responsaveis pelo uso e critérios de atendimento,
a fim de garantir o uso adequado dos recursos publicos.

Dessa forma, a Secretaria Municipal de Saude, em conjunto com os setores competentes

da Administracdo Municipal, realizard a avaliacio técnica e financeira da viabilidade da
medida, observando a disponibilidade orcamentdria, os principios da economicidade e
eficiéncia, bem como as normas legais vigentes.

Ap6s a conclusdo dessa andlise, a Administracdo Municipal podera deliberar sobre a
possibilidade de implantacao, de forma gradual ou conforme a realidade financeira do
Municipio.
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Por fim, agradecemos a indicac¢do apresentada, que serd considerada no planejamento e
na busca continua por melhorias na comunica¢do e no atendimento a populagao.

Atenciosamente,
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Natalia Dillio Ferin

Secretaria Municipal de Saude
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